Kfz-Elektrik /-Elektronik

Vorher kaputt. Nachher wie neu!

RH Electronics repariert Komponenten der Kfz-Elektronik

,Steuergeratereparatur vom Profi”: Das ist der Claim, mit dem das Unternehmen RH Electronics

in Hattenhofen zwischen Augsburg und Minchen wirbt. Die Bayern sind breit aufgestellt: Sie

setzen generell Produkte aller Fahrzeug- und Geratehersteller instand — allen voran Steuergera-

te wie ABS-, ESP-, Motor- und Getriebesteuergerate.

RAFTHAND hat sich fir die Entwick-

lung des Unternehmens und seine

ienstleistungspalette interessiert,

denn der Elektronikinstandsetzer hat neu

gebaut und seine Kapazitaten kréftig auf-
gestockt.

Das Jahr 2015 hat bei der 1994 von

Rainer Hutterer in Miinchen gegriinde-

ten Firma einen neuen Zeitabschnitt ein-

geldutet, denn zum Jahreswechsel hat
das Unternehmen seine Produktions-
kapazitaten auf etwa 700 Quadratmeter
erweitert; das Grundstiick erstreckt sich
jetzt auf einer Flache von rund 3.600
Quadratmetern. Dazu ist die Firma umge-
zogen. Wie Unternehmenssprecher Ger-
hard Zirkel gegeniiber der KRAFTHAND
betont, habe RH Electronics den Betrieb

jedoch bis auf wenige Wochen SchlieRzeit
nahezu komplett aufrechterhalten kon-
nen. Und das Ergebnis kann sich sehen
lassen, denn die Elektronikspezialisten
verfiigen heute iber zusétzliche neue Ma-
schinen und Werkzeuge sowie zwei Hebe-
bihnen und mehrere Motorradplatze.
Trotz der deutlichen Erhohung der
Reparaturkapazitdten, so bekraftigt Zir-

Auf einer Produktionsfldche von gut 700 Quadratmetern reparieren 12 Mitarbeiter von RH Electronics in Hattenhofen
Kfz-Steuergerate. Dartiber hinaus wachsen die Eigenentwicklungen fur die Automobilindustrie. Bilder: RH Electronics
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ABS-/ESP-Steuergerdt:
RH Electronics reparierl die ABS-/ESP-Einheiten
fast aller Fahrzeugmodelle.

kel, steige die Nachfrage immer noch
schneller als die Kapazitaten des Unter-
nehmens, das zurzeit zwolf Mitarbeiter
beschiftigt und weitere Spezialisten
sucht. Auch fiir die Bequemlichkeit der
Kunden wurde mit einem Aufenthalts-
raum inklusive Kaffeemaschine und Fern-
seher gesorgt.

Website und Produktkatalog

Neu sind nicht nur die erweiterten Pro-
duktionskapazitdten des Unternehmens,
auch die Website wird umfassend neu
gestaltet. Derzeit fehlen nur noch Klei-
nigkeiten und das Testing, so verlautet es
aus der Firma. Die neue Seite soll respon-
sive sein, also auch auf Tablet und Smart-

Getriebesteuergerdt ¢s2:
RH Eleclronics bietel die
Reparatur von diversen Getriebesteuer-

geraten an - etwa von Multitronic und D5G.

phone laufen, und es wird einen verbes-
serten Kundenbereich geben. Zusatzliche
weitere Funktionen sollen es dem Kun-
den bequemer machen, Reparaturen zu
beauftragen. In wenigen Wochen diirfte
es mit dem Start des neuen Internetauf-
tritts so weit sein.

Auch der neue Produktkatalog ist
beinahe fertig und soll in Kiirze verfiighar
sein. Da aber ohnehin laufend neue
Reparaturldsungen hinzukommen, ist der
Blick auf die Website jeweils aktueller.

Hoher Technikstandard

Aktualitat ist ein zentraler Begriff im
Selbstverstandnis der Reparaturspezialis-
ten. Da die Innovationszyklen auch in der

beilegen!

auftrag vollstandig ausfillen.

nics senden.

So einfach geht der Reparaturauftrag

1. Der vorliegende Fehler muss per Diagnose exakt ermittelt werden,
das Fehlerprotokoll wird ausgedruckt und das Gerat ausgebaut.
Wichtig: Unbedingt den Fehlerspeicher auslesen und das Protokoll

2. Auf die Website gehen (www.rhelectronics.de) und im Produktbe-
reich das passende Gerat auswahlen. AnschlieBend den Reparatur-

3. Jetzt das defekte Gerat gut verpacken, um Transportschaden zu ver-
hindern, und zusammen mit dem Reparaturauftrag an RH Electro-

Als Alternative zum geschilderten Reparaturverlauf kann natdrlich
auch ein Werkstatttermin vereinbart werden.

kralthard.de
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Kfz-Elektrik /-Elektronik

RH Electronics repariert die SBC-Bremse
bei typischem Fehler C249F — und setzt
nicht nur den Fehler zurlck, sondern
Uberholt die komplette Einheit.

Kfz-Steuergerate-Elektronik immer kir-
zer werden, muss das Unternehmen je-
weils auf dem neusten Stand der Technik
sein. Diesen Anspruch setzt das Unter-
nehmen mit einer bestens ausgeriisteten
Werkstatt mit mehreren Diagnosetestern
nebst moderner Software um. Das Equip-
ment versetzt das Technikerteam in die
Lage, Fehler am Fahrzeug selbst zu tiber-
prifen und zu simulieren. Doch es geht
nicht nur um bloBes ,Reparieren’. Dazu
bedarf es eigener Entwicklungen fir die
passenden Reparaturldsungen auch fir
Gerate, die neu am Markt sind.

Weitere Pluspunkte im Dienstleis-
tungsportfolio des Unternehmens sind
eigens entwickelte Priifstdnde, die eine
umfassende Prifung der Gerdte auf
Funktionen und Dichtheit erlauben, ein
umfangreiches eigenes Lager, das fir die
schnelle Verfugbarkeit benétigter Ersatz-
teile sorgt - mit Ersatzteilen wohl-

Auch die Motorsteuergerate beinahe aller
Fahrzeugmodelle kdnnen in Hattenhofen
repariert werden.
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Bezug der neuen Werkstatt und Biirordume in Hattenhofen
Anschaffung des ersten Elektronikbonder zur Reparatur von

Nach eigenen Unternehmensangaben repariert RH Electronic
,als erste Firma weltweit” das ATE MK 60 mit dem Fehler

VergroBerung des Unternehmens und Bezug einer neuen

Aufbau zahlreicher neuer Teststande; Einflihrung der Barcode-
Logistik; laut Unternehmensangaben repariert die Firma als
erstes Unternehmen das BMW Motorrad ABS Il (RH Typ AM2).
Als erste Firma weltweit setzt RH Electronics eigenen Informa-
tionen zufolge das BMW Teil-/Vollintegral ABS von FTE (BMW
Motorrad ABS Ill, RH Typ AM1) sowie die Mercedes SBC-Brem-

Erneute Betriebserweiterung und Steigerung der Produkti-

Meilensteine von RH Electronics
1994:  Grindung durch Rainer Hutterer
1998:  Umfangreiche Anschaffungen von Spezialmaschinen
2005:  Spezialisierung auf die Reparatur von Steuergerdten
2006:
2008:
Hybridelektronik
2009:
,Drucksensor’ (RH Typ A3).
2010:
Werkstatt mit Biroraumen in Mammendorf
2011:
2012:
se (RH Typ A31) instand.
2014/15:
onskapazitaten

gemerkt, die teils mit einer besseren
Qualitdt zum Einsatz kommen als die
Originalteile.

Ferner sind Neu- und Gebrauchtgera-
te laufend auf Lager, falls ein Gerat ein-
mal nicht mehr reparabel sein sollte. Eine
Technikhotline berdt Kunden in allen
technischen Fragen rund um Steuergera-
te, die in modernen Fahrzeugen verbaut
sind. Die Hotline ist auch bei der Fehler-
diagnose behilflich und steht mit Rat
beim Ein- und Ausbau der Komponenten
zur Verfiigung. Darliber hinaus halt ein
EDV-gestiitztes Auftrags- und Reparatur-
management die Kunden stets auf dem
Laufenden und erlaubt eine jeweils
aktuelle Ubersicht tiber den Re-

paratur- und Lieferstatus der
Gerate.

A propos Ubersicht: Durch
straffe Prozesse, eine zuverlassige
Logistik und die ausgekligelte
EDV-Unterstiitzung, so nimmt das Unter-
nehmen fir sich in Anspruch, wiirden die
jeweiligen Reparaturzeiten kurz gehal-
ten. So verlieBen viele Gerdte die Werk-

statt bereits nach zwei bis drei Werkta-
gen, heillt es in der Firma. Und dariiber
hinaus bietet das Unternehmen auch
eine Expressreparatur innerhalb von 24
Stunden an.

GrofBle Dienstleistungspalette

RH Electronics versteht sich als zuverlds-
siger Partner fiir Kfz-Werkstatten, die aus-
gebaute Gerdte zur Reparatur einsenden.
Neben der reinen Reparatur bietet die
Firma eine umfassende Fehlersuche an
Fahrzeugen und der Kfz-Elektronik an.
Auf diesem Weg, heilt es bei RH, konne
die Uberwiegende Anzahl an Defekten
aufgespuirt und beseitigt werden. Damit
spart der Kunde bares Geld, da Neugera-
te haufig mit einem Vielfachen des Repa-
raturpreises zu Buche schlagen, und ge-
rade bei dlteren Fahrzeugen ist der Invest
in eine Neuanschaffung in Relation zum
Zeitwert kaum gerechtfertigt.

Zu den Spezialitdten der Elektronik-
instandsetzer zdhlen beispielsweise ABS-/
ESP-Steuergeréte, bei denen die elektro-

www.krafthand.de
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nischen Komponenten gepriift und bei
Bedarf repariert werden. Die Ventilblocke
werden (sofern sie eingesendet wurden)
repariert und komplett Uberholt. Das
sorgt fiir eine solide Reparatur und biirgt
flir eine zuverldssige Funktionalitat Gber
die angebotene Garantiezeit hinaus. Spe-
ziell bei Geraten wie dem BMW Motor-
rad-ABS lll (Teil-/Vollintegral ABS von FTE)
werden die Drucksensoren durch eigens
entwickelte und produzierte Ersatzteile
ersetzt und samtliche Dichtungen erneu-
ert. Somit ist das Gerét nach seiner Uber-
holung technisch neuwertig.

Defekte in Motorsteuergeraten - die
nachste Spezialitdt bei RH Electronics -
werden durch modernste Diagnosever-
fahren aufgespurt und zuverldssig besei-
tigt. Da eingeschickte Gerdte mitunter auf
normalem Wege nicht mehr zu 6ffnen
sind, werden sie mit speziellen CNC-Fra-
sen gedffnet und nach der Reparatur mit
eigens daflir entwickelten und selbst her-
gestellten Deckeln wieder verschlossen.
So wird perfekte Dichtigkeit fiir den wei-
teren Betrieb garantiert. Die Reparatur, so
verlautet das Unternehmen, wird mit mo-
dernsten Mitteln ausgefiihrt. So verfligt
die Werkstatt iiber Elektronikbonder fiir
die Instandsetzung von Hybridelektronik.
Auch der Austausch komplexer Bauteile
ist damit moglich.

Reparatur auch von Klima-
Steuergerdten moglich

Auch die Steuergerate flir Automatikge-
triebe vieler Hersteller kdnnen geprift

Kfz-Elektrik/-Elektronik

Turbostelleinheit: Haufig

liegl das Versagen eines Turbo-
laders an der elektrischen
Stelleinheit. In diesem Fall ist
die Reparatur der Einheit kos-
tenglnstiger als ein komplett
reuer Turholader.
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und repariert werden. Gleiches gilt far
(Diesel-)Pumpen und auch fur Steuerge-
rate und Bedienteile von Klimaanlagen.
Eine Gerdtekategorie, die laut RH-Electro-
nics stark expandiert, sind Kombi-Instru-
mente, die auch als Schalttafeleinsatz
(oder im Volksmund als Tacho’) bekannt
sind. Je komplexer die Anzeigen in mo-
dernen Fahrzeugen werden, desto mehr
ist natlrlich Elektronik verbaut, die auch
Fehler produzieren kann. Deshalb halt
das Unternehmen auch hier passende
Reparaturldsungen bereit.

Dariiber hinaus sind auch alle {bri-
gen Komponenten der Kfz-Elektronik
prinzipiell reparabel. Im Einzelfall muss
jedoch gepriift werden, ob eine Repara-
tur lohnender ist als der Ersatz durch ein
neues Gerat. Hierbei kann die Technik-
hotline weiterhelfen.

Alle elektronischen Gerate mit Steue-
rungsaufgaben im Kfz kénnen im Hatten-
hofener Unternehmen wieder in Gang

gebracht werden, heif3t es - bis auf eine
Kategorie: Airbagsteuergerate. Diese Ge-
rate werden aus rechtlichen Griinden
generell nicht repariert, sollte sich die ge-
setzliche Lage hier jedoch verdndern,
wdren Reparaturlésungen auch in die-
sem Bereich denkbar.

In allen Féllen erhélt der Kunde sein
Gerat in der Regel in repariertem Zustand
zur(ick. Dadurch bleiben samtliche Co-
dierungen erhalten, und das Gerat muss
daher nicht neu auf das Fahrzeug codiert
werden. Das Unternehmen RH Electro-
nics ist jedoch nicht nur ,Reparateur’ von
bestehenden Gerdten, sondern ist auch
in Spezialentwicklungen fiir die Automo-
bilindustrie zu Hause. Darlber wird
KRAFTHAND demndchst in einem eige-
nen Beitrag berichten.

Roman Leuthner
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